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NOTULEN RAPAT 

 

Agenda Bimbingan Teknis Layanan Informasi 

Hari/Tanggal Selasa, 28 Mei 2024 

Waktu 14.00 s.d selesai 

Tempat Ruang Balai Senat Lt.2, KPA USK 

 

 

Peserta Bimbingan Teknis :  

 Para Dekan 

 Direktur Sekolah Pascasarjana 

 Para Direktur Direktorat 

 Para Ketua Lembaga 

 Para Ketua UPT 

 Admin Website setiap unit  

 

Notulensi Materi  

Materi Bimbingan Teknis Pengelola PPID 

1. Pengenalan PPID 

 Definisi PPID: Penjelasan tentang tugas dan fungsi PPID dalam pengelolaan 

informasi publik. 

 Regulasi Terkait: Dasar hukum dan peraturan yang mengatur PPID, seperti UU KIP 

(Keterbukaan Informasi Publik). 

2. Tugas dan Fungsi PPID 

 Tugas PPID dalam memberikan informasi publik 

 Fungsi PPID dalam menyimpan, mengelola, dan mendistribusikan informasi 

3. Keterbukaan Informasi Publik 

 Prinsip keterbukaan informasi 

 Jenis-jenis informasi publik 

 Proses permohonan informasi oleh masyarakat 

Penyusunan Informasi 

 Kategori Informasi: Menentukan kategori informasi publik yang wajib disediakan 

(misalnya, informasi tentang organisasi, program, dan anggaran). 

 Standar Penulisan: Pedoman dalam penulisan informasi yang jelas dan mudah 

dipahami. 

http://www.unsyiah.ac.id/
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4. Prosedur Pengelolaan Informasi 

 Sistem pengelolaan permohonan informasi 

 Standar waktu respon terhadap permohonan 

 Klasifikasi informasi (informasi yang dapat diakses, informasi yang dikecualikan) 

5. Penggunaan Teknologi Informasi 

 Sistem informasi untuk pengelolaan data PPID 

 Platform dan alat yang mendukung transparansi (website, aplikasi, media sosial) 

 Keamanan dan perlindungan data 

6. Monitoring dan Evaluasi 

 Pentingnya monitoring dan evaluasi kinerja PPID 

 Indikator kinerja PPID 

 Teknik pengumpulan data dan analisis 

7. Keamanan dan Privasi 

 Keamanan Data: Langkah-langkah untuk melindungi data sensitif dan informasi 

pribadi. 

 Hak Akses: Mengatur hak akses untuk pengguna yang berbeda (admin, editor, 

pengunjung). 

8. Pemeliharaan dan Pembaruan 

 Rutin Memperbarui Konten: Pentingnya memperbarui informasi secara berkala. 

 Monitoring dan Evaluasi: Teknik untuk memonitor pengunjung dan menganalisis 

penggunaan informasi. 

9. Sosialisasi dan Edukasi Masyarakat 

 Strategi sosialisasi tentang hak memperoleh informasi 

 Teknik edukasi untuk meningkatkan kesadaran masyarakat 

 Pembuatan materi promosi (leaflet, brosur, media sosial) 

10. Kendala dan Solusi dalam Pengelolaan PPID 

 Identifikasi kendala yang umum dihadapi 

 Diskusi tentang solusi dan praktik terbaik 

 Studi kasus dan pengalaman PPID yang berhasil 
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